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© Introducio

Com investimentos recorrentes voltados a exceléncia de seu Sistema
de Integridade, a Uninter empenha-se na melhoria continua de
processos, ferramentas e pessoas, desenvolvendo um ambiente que,
por meio de capacitagoes, treinamentos e comunicacio eficientes,
aprimora as praticas de governanca corporativa e transparéncia,
demonstrando o comprometimento de sua administracdo com
elevados padroes de conformidade e gestao.

O monitoramento permanente do Sistema de Integridade da
companhia visa aperfeicoa-lo na prevencao, na deteccao e no
combate a ocorréncia dos atos lesivos, incompativeis com a
legislacdo vigente e com a cultura organizacional.

Nesta 22 edicdo do Relatorio de Integridade e Transparéncia,
apresentamos os resultados do trabalho desenvolvido neste ultimo
biénio — 2024 e 2025 — nao so pela area de Governanca, Riscos e
Compliance, apoiada pelos membros de seu respectivo comité, mas
por todos os colaboradores do Grupo Uninter.

Lideranca  Perfil ~ Comité

Estrutura Conclusao

Sistema de Integridade

O forte engajamento e a participacao de todos nesta construcao
potencializam nossa busca por fortalecer a governanca corporativa,
atuando e apoiando as diversas areas e niveis hierarquicos da
companhia, sempre com o objetivo de demonstrar que ela € fator de
sustentabilidade empresarial e garantia de perenidade dos negocios.

O aprimoramento dos processos e dos controles internos, as acoes
constantes de comunicacao e treinamento, a transparéncia das
regras e a obediéncia aos marcos regulatorios internos e externos,
alem do respeito as pessoas, sdo aptos a demonstrar que sao
legitimos os objetivos dos dirigentes e adequados os meios utilizados
para alcanca-los.

O Sistema de Integridade da Uninter representa uma valiosa
conquista em nome da ética, da transparéncia e da governanca. E
um compromisso que se consolida com a participacao de todos nos.
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€D Palavra do Fundador

Wilson Picler
Fundador do Grupo Uninter

“A ética e a integridade ndo sdo apenas valores, mas
fundamentos de uma organizacao sustentavel, eficiente
e perene. Na Uninter, esses principios orientam o
fortalecimento continuo do Sistema de Integridade, da
governanca e da cultura institucional. A manutencéo e
promocao desses pilares sdo essenciais para a
confianca e a para a transparéncia da instituicdo.”
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€ Sobre aUninter

O Grupo Uninter figura entre os maiores e mais relevantes grupos educacionais do Brasil, além de
atuar no segmento editorial educacional, em acdes sociais, em servicos de radiofusdo e no
segmento de midia e comunicacao, com foco especifico em midia exterior. Sua principal
estrutura de governanca corporativa € a Uninter Educacional S/A, empresa de capital fechado.

Atuando ha 30 anos no desenvolvimento de solucées educacionais voltadas a
democratizacdo do ensino superior, o Grupo € mantenedor do Centro Universitario
Internacional Uninter, uma das unicas instituicdes de educacio a distancia (EAD)
recredenciadas com nota maxima pelo Ministério da Educacdo (MEC) no Pais. O
projeto institucional tem como diretriz a conjugacao entre qualidade académica,
uso intensivo de tecnologia educacional e valores acessiveis, posicionando se
como uma alternativa estruturada e confidvel para a formagao e a progresséo ._
profissional de seus alunos. i '

Com sede administrativa em Curitiba/PR e atuacdo em todo o territorio

nacional e no exterior, a Uninter ultrapassou a marca de mais de um milhdo de
alunos formados, mantendo atualmente cerca de 700 mil alunos ativos. A
instituicao oferta aproximadamente 800 cursos, contemplando programas de
graduacao, pos graduacao, mestrado e doutorado, além de cursos técnicos,
profissionalizantes e de extensao, distribuidos entre os formatos presencial,
semipresencial e a distancia (EAD), incluindo metodologias que integram aulas e
atividades praticas presenciais, conteudos online e aulas ao vivo.
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A estrutura operacional e académica da Uninter € composta por mais de 800 polos no Brasil, além de dois
campi presenciais em Curitiba/PR e 14 polos internacionais localizados nos Estados Unidos (8), na Europa
(4) e no Japao (2). Destacam se ainda os superpolos regionais, que possuem infraestrutura ampliada e
laboratorios especializados, direcionados sobretudo aos cursos semipresenciais, evidenciando o
compromisso institucional com a qualidade, a conformidade regulatoria e a inovacao pedagogica.

Acompanhando a evolucdo tecnologica e os diferentes perfis dos estudantes, a Uninter adota métodos
educacionais flexiveis e multiplataformas, além das aulas praticas presenciais, permitindo o acesso aos
conteudos por smartphones, computadores e tablets, com suporte académico online e presencial. Por
meio de praticas educacionais padronizadas, ambientes virtuais integrados e processos académicos
estruturados, a instituicao reforca seu papel como agente transformador, promovendo educacao de
qualidade, ampliando oportunidades e contribuindo para o desenvolvimento social e profissional em
larga escala.

A Uninter reafirma, de forma inequivoca, seu compromisso com D

a integridade, a ética e a transparéncia por meio de adesoes m
voluntarias a relevantes iniciativas de promocao de boas

praticas no ambiente empresarial. A instituicao € aderente, BRASIL
desde 2024, ao Pacto Brasil pela Integridade Empresarial,
iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU), e signataria, FE)E]';;IIENSLEF&ARII_DADE
desde 2019, do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupcao, coordenado e gerido pelo Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social. Tais adesdes refletem o
reconhecimento da importancia desses movimentos e reforcam

o posicionamento institucional da Uninter em favor de uma
atuacio ética, responsavel e transparente.

INSTITUTO

ETHOS

Sistema de Integridade ~ Concluséo

NOSSO NEGOCIO

A EDUCACAO é o nosso negdcio:
miramos no futuro.

MISSAQ

Desenvolver e transformar
pessoas por meio da educacao.

VISAO

Ser reconhecida como
organizacao de exceléncia para
estudar, trabalhar e investir.

VALORES

Respeito as pessoas, integridade,
responsabilidade e exceléncia.
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O Palavra da Lideranca

“Ao longo de 2024 e 2025, avancamos na integracao das
frentes do Sistema de Integridade, promovendo maior
eficiéncia, transparéncia e evolucao continua. Para nos, a
confianca ndo é apenas um principio, € o ativo mais valioso
do nosso negocio. Nesse sentido, a atuacao pautada pela
ética ndo se limita a uma responsabilidade institucional, mas
se consolida como uma vantagem estrategica real na forma
COMO Operamos e nos relacionamos.

A integridade faz parte de nossa cultura e conduz cada uma
de nossas frentes de atuacdo. A qualidade do ensino que
entregamos nao se resume ao conteudo, mas se expressa
também na forma ética, responsavel e segura com que
conduzimos nossas atividades.

Seguimos comprometidos em fortalecer uma cultura de
integridade que sustente nosso crescimento e gere valor
para toda a comunidade educacional.”

Lideranca

Perfil Comité

Marlene Telles
Diretora Executiva

Estrutura

-

Sistema de Integridade

Conclusao




UNINTER &5 Fundador

Introducao

O monitoramento de indicadores de pessoas €
elemento essencial para o fortalecimento do Sistema
de Integridade, permitindo avaliar objetivamente a
aderéncia da organizacdo as normas legais, as politicas
internas e aos compromissos éticos, considerando que
aspectos relacionados a diversidade, a equidade e a
inclusdo contribuem para identificar e mitigar riscos
trabalhistas, operacionais, reputacionais e de
conformidade, para direcionar acdes e planejamentos
estrategicamente, e para reforcar a cultura de
compliance e integridade.

Destacam-se o crescimento da participacdo feminina
na companhia, inclusive em cargos de lideranca
(coordenacao, geréncia, geréncia executiva e
diretoria), sendo que, em 2025, a Uninter passou a
contar com a primeira mulher na posicao de Diretora
Executiva (CEQO), a Sr.2 Marlene Telles.

Ao lado sao apresentados os principais dados
consolidados dos exercicios de 2024 e 2025:

Uninter

Lideranca Comité

© Perfil da Uninter — 2024 e 2025

Total de colaboradores

2024

B 2025

Estrutura

10%
60%
90%
40%
30%
20%
10%

0%

Sistema de Integridade  Concluséo

2024 [ 2025

59%
53%

4%

25%

Mulheres na
alta administracao

Mulheres Homens Mulheres
na lideranca
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5.1 Percepcao Geral de Compliance - GPTW 2025

No segundo semestre de 2025, a Uninter promoveu um movimento inovador ao integrar, pela
primeira vez, a tematica de Integridade e Cultura de Compliance a sua Pesquisa Anual do Great
Place to Work (GPTW).

“A iniciativa reforca o compromisso institucional com a transparéncia, a escuta ativa dos
colaboradores e o fortalecimento continuo de um ambiente organizacional pautado pela ética,
pela responsabilidade e por boas praticas de governanca.”

Compliance Officer

Foram incluidas 9 (nove) questdes especificas sobre o Sistema de Integridade, aplicadas
por meio de questionario anénimo, com o objetivo de avaliar a percepcao dos
colaboradores quanto a efetividade das praticas de compliance, o nivel de confianca e a
percepcao de valor.

Os excepcionais resultados demonstram um elevado e consistente nivel de maturidade
institucional em relacao a cultura de integridade, refletem a percepcao positiva quanto a
seguranca para reporte de desvios de conduta e destacam o reconhecimento dos valores e
principios da Uninter pautados pela ética, pela transparéncia e pela integridade, a
orientacao segura de condutas no ambiente organizacional, o recebimento periédico de
comunicados oficiais e treinamentos sobre temas de Compliance e o elevado grau de
internalizacdo de normas e diretrizes institucionais. Além disso, demonstram a confianca e
o engajamento dos colaboradores em seu Sistema de Integridade.

Estrutura

Sistema de Integridade  Concluséo

Carolina Gomes do Amaral
Compliance Officer
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Comité

Abaixo, demonstrativo dos temas relacionados as questdes, por grupo, € as respectivas

pontuacoes obtidas na pesquisa:

Recebimento de treinamentos

Conhecimento sobre normas éticas e legais

Valores e principios integrados a ética e integridade
Percepcao de valor agregado para o negdcio
Compliance como veiculo de tratamento de integridade
Conhecimento sobre canal anénimo

Seguranca para reportar violacoes

Recebimento de comunicados periddicos

Disseminacao da cultura pela alta administracao

93

85
84
92
18

Estrutura Sistema de Integridade Concluséo

(’omp li al,o@

UNINTE®

Grupo

. Conhecimento e capacitacao
Identificacao da cultura organizacional
Canais de comunicacéo

. Comunicacdo de comprometimento da alta administracao
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Hilgo Goncalves, Embaixador do Great Place to Work (GPTW)

“O Grupo Uninter contratou, junto ao Great Place to Work, uma
pesquisa de clima organizacional, que foi aplicada com os
colaboradores entre 12/05/2025 e 13/06/2025. A pesquisa foi
aplicada com o proposito de avaliar a percepcao dos colaboradores
acerca de suas experiéncias na empresa.

A pesquisa foi composta por 60 afirmativas baseadas na metodologia
GPTW (Great Place to Work), reconhecida internacionalmente por sua
robustez na avaliacdo de ambientes organizacionais.
Complementarmente, foram incluidas 9 afirmativas adicionais,
elaboradas pela empresa, com o intuito de mensurar a percepgcao dos
colaboradores quanto ao nivel de conhecimento e seguranca em
relacao as praticas de compliance.

A pesquisa foi disponibilizada para os colaboradores que poderiam
responder de forma voluntaria, assegurando a confidencialidade dos
participantes e a fidedignidade das informacées coletadas. Foram
convidados 1.871 colaboradores, dos quais 1.128 participaram
efetivamente, representando uma taxa de adesao estatisticamente
relevante. O GPTW ndo compartilha com a empresa dados
individualizados, apenas médias de grupos com no minimo 5
respondentes.

Todas as afirmativas foram avaliadas por meio da escala de Likert,
permitindo a quantificacao da favorabilidade das respostas.
Analisando as afirmativas sobre o compliance, os resultados obtidos
indicam que todas as questoes apresentaram indices de
favorabilidade superiores a 70 pontos, evidenciando uma percepcao
positiva e consistente por parte dos respondentes.

Diante dos dados analisados, conclui-se que o tema compliance é
difundido, compreendido e valorizado pelos colaboradores,
refletindo a efetividade das acées de comunicacao interna e o
compromisso da organizacao com a promoc¢ao de uma cultura ética,
segura e transparente.”

Great
Place

y% 1\;<\;ork®

UNI

TER

Certificada

Jun/2025 - Jun/2026
BRASIL




UNINTER &  Introdugdo  Fundador  Uninter  Lideranca  Perfil Estrutura  Sistemade Integridade  Conclusao

 Palavra do Comité de Governanga, Riscos e Compliance

“Ao longo dos ultimos sete anos, o Sistema de Integridade tem evoluido de forma consistente, promovendo, desde 2019, o aprimoramento de
processos e controles, alem do fortalecimento da atuacdo integrada entre Auditoria Interna, Gestao de Riscos, Controles Internos, Processos e
Compliance.

Esse Sistema opera como uma engrenagem coordenada, com foco em prevencao, deieccao e resposta, compreendendo a integridade ndo como um
fim em si mesmo, mas como meio para a melhoria continua do negocio.

A partir de uma abordagem estruturada de riscos, consolidamos nosso cenario de atuacdo e implementamos medidas mitigatorias e preventivas que
auxiliam a tomada de decisdo segura e fundamentada. Sob a perspectiva detectiva, fortalecemos mecanismos de governanca, com atuacdo continua

do Canal de Denuncias, dos Controles Internos e da Auditoria Interna.

Nosso Relatorio de Integridade vai alem dos numeros: é a demonstracao clara de que, quando a ética encontra a pratica, deixa de ser percebida
como burocracia ou obstaculo e se consolida como o melhor caminho para o avanco continuo e responsavel do negocio.”

Carolina Gomes do Amaral, Compliance Officer - Coordenadora do Comité de GRC
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@) Estrutura e Pilares de Governanga, Riscos e Compliance

)

Atuando em um setor altamente regulado e CORPO ADMINISTRATIVO
atento as exigéncias decorrentes de seu PRESIDENCIA, CONSELHO DE ADMINISTRACAO
porte e complexidade operacional, a Uninter _
adotou um modelo de governanca alinhado ALTA ADMlleTRAGAO
as melhores praticas, com foco na ética, na COMITES -
transparéncia e na responsabilidade =
corporativa. Essa estrutura foi concebida t‘ t‘ —
para assegurar clareza na atribuicdo de S

.. N o - -
papeis e .resp.ons.ablllodades, e.qulllbr.lo nas [ GESTAO ] [ AUDITORIA INTERNA] =
relacdes institucionais e consisténcia nos =
processos de tomada de decisao, 4 N (¢ ) 4 ) —

- - 12 Linh 22 Linh 32 Linh =
sustentando a conformidade normativa e a inna inna inna =
continuidade dos negdcios. - Gestdo Operacional - Compliance “ - Auditoria Interna
(Negdcio e Suporte) - Gestao de Riscos - Testes de Efetividade de
S , - Gestao dos Riscos e . Controles
Desde a formal instituicdo de seu Sistema de Execucao de Controles | gontroles Ir:jte:n;)s ~ 5 )
Integridade, buscou aprimorar e ampliar o . ) cgufanta faniormagao
escopo das atividades de Governanca, Riscos - ~ —
e Compliance, avancando no grau de
maturidade e aculturamento, considerando st o o R T
A . ’ . restagao e contas, elegar, orientar, recursos e INhamento, comuniCagao,

sempre a abrangencia a todos os niveis Legendas t reporte l supervisao 9 coordenacao e colaboracao
hierarquicos da Uninter.

Adaptacao: Modelo das Trés linhas, desenvolvido pelo [I1A (Instituto de Auditores Internos).

ORGAOS REGULADORES

y
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1.1 Estrutura de Governanca, Riscos e Compliance (GRC)

Conforme as melhores praticas de angelho d.e Admlnlst.ragao
governanca corporativa, como a ISO . ™ Edimilson Picler - Presidente
37301:2021 e o Modelo das Trés Linhas, o Comité de GRC
Departamento de Governanca, Riscos e (Governanca, Riscos e
Compliance (GRC), formado por equipe Compliance) - ~
multidisciplinar e especializada, é - o Gerente Executivo de GRC e
responsavel por articular esforcos, Compliance Officer
recursos e iniciativas relacionadas ao Dr.@ Carolina Gomes do Amaral
Sistema de Integridade. Com estrutura . ~
robusta e reporte direto ao Conselho de
Administracao, assessorado e ~
ité - Auditoria Interna
acompanhado.pelo Comité d.e Geréncia de GRC | .
Governanca, Riscos e Compliance (GRC), . Jamilly Monteiro
. Joel Deringue
o Departamento reforca a autonomia, a Sandro dos Santos
credibilidade e a efetividade de todas as Hide Oba
acoes do Sistema de Integridade, sob a -
lideranca da Gerente Executiva de GRC e
Compliance Officer — Dr.2 Carolina - ~ - N
Processos : :
Gomes do Amaral. | | Riscos e Controles Compliance
Talita da Veiga . . .
. Jessica Scussiato Luiz Zarur
Danilo Doff
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Ao final de 2025, em linha com as
melhores praticas e com a evolucao do
Sistema de Integridade, a Uninter
promoveu uma alteracao relevante no
organograma da Geréncia Executiva de
GRC. A mudanca teve como objetivo
reforcar a independéncia da Auditoria
Interna na avaliacado dos controles
internos, dos processos e da mitigacao
de riscos, passando a area a se reportar
diretamente a Gerente Executiva de
GRC e Compliance Officer.

A medida reafirma as atribuicdes e
responsabilidades das areas
envolvidas, assegurando a adequada
estruturacao para o desempenho das
atividades de governanca, gestao de
riscos e controles internos, em
consonancia com o contexto
institucional da Uninter.

Cabe aqui, sinteticamente, reforcar as
atribuicdes das areas:

Uninter  Lideranca Perfil  Comité

711 Auditoria Interna

- Realizar avaliacdes independentes sobre a eficacia e a eficiéncia dos processos, da
gestdo de riscos e dos controles internos, contribuindo para o alcance dos objetivos
estratégicos, operacionais, financeiros e de conformidade da organizacao.

- Atuar como terceira linha de defesa, com reporte independente, submetendo de forma
estruturada os resultados de seus trabalhos a Alta Administracéo.

- Por meio de apontamentos formais, enderecar e recomendar melhorias e a adocao de
melhores praticas, direcionadas tanto a Alta Administracdo quanto as areas de negocio,
fortalecendo a gestao de riscos e a governanca organizacional.

1.1.2Processos

- Apoiar as areas de negocio na padronizacao, na transparéncia, na formalizacdo e na
melhoria continua dos processos, por meio da aplicacao de metodologias e
ferramentas de gestao especificas.

- Prestar suporte e consultoria as areas da instituicado em temas relacionados a gestao,
qualidade e processos.

- Promover, participar e orientar os departamentos da Uninter nas atividades de
mapeamento de processos, assegurando a adequada elaboracdo da documentacao de
apoio e, quando aplicavel, sua automacao.

Sistema de Integridade  Concluséo
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711.3 Riscos e Controles Internos

- Definir e conduzir a metodologia de gestao de riscos e controles internos da Uninter.

- Atuar como segunda linha de defesa, apoiando e orientando as areas de negocio na identificacao, na avaliacao e na classificacdo de riscos,
bem como na implementacao de controles internos e planos de acao para mitigacao, com o objetivo de fortalecer a seguranca da companhia,
de seus acionistas e de seus colaboradores.

- Prestar suporte a execucao de acdes decorrentes de apontamentos realizados por auditorias internas, externas e orgaos de fiscalizacao.

11.4 Compliance

 Atuar na operacao do Sistema de Integridade da Uninter, sendo responsavel por implementar, coordenar e monitorar os mecanismos de
conformidade.

Promover a cultura de compliance por meio de treinamentos e comunicacoes institucionais.

Monitorar a conformidade das operacdes da instituicdo com normativas internas e legislacdes aplicaveis.

Administrar o Canal de Denuncias e conduzir os processos de investigacoes internas.

Realizar a due diligence de integridade de parceiros de negocios, fornecedores e colaboradores em posicdes gerenciais e estratégicas.
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1.2 Os Pilares do Sistema de Integridade da Uninter

As acoes realizadas pelas areas do GRC sdo organizadas com base

nos pilares do Sistema de Integridade e estao pautadas pelas
melhores praticas de governanca e compliance, sempre de acordo
com as especificidades e caracteristicas do Grupo Uninter.

Deteccao
Prevencao Acao para identificacdo de possiveis Mitigacao
Acao preventiva para garantir fragilidades ou irregularidades nos Acao para correcaoe
ou evitar atos ilicitos (ilegal, processos e atividades das areas, com melhoria dos processos e
fraude, corrupcao). identificacao de riscos na operacao do atividades.

Grupo Uninter.

_—
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Todos os pilares do Sistema de Integridade atuam de forma integrada na prevencao, na deteccao e na mitigacao de riscos. Esse conjunto
estruturado permite a identificacdo antecipada de vulnerabilidades, o reconhecimento tempestivo de desvios e a promocao da melhoria
continua, com base em processos consistentes de avaliacdo e gestao de riscos, sendo eles:

« Suporte da Alta Administracao: as iniciativas conduzidas pela area de GRC « Canal de Denuncias: recebe, trata e encaminha relatos de
sdo reportadas periodicamente ao Comité de GRC e semestralmente ao suspeitas ou ocorréncias de desvios de conduta, irregularidades
CAD, por meio de indicadores, cabendo ao CAD realizar deliberacoes e nao conformidades, assegurando um ambiente seguro de
quando necessario. reporte, com garantia de sigilo, confidencialidade, protecao
contra retaliacbes a denunciantes de boa-fé e suporte a
e Cadigo de Conduta, Politicas e Documentos: € com base nas diretrizes apuracao e a tomada de decisao dos responsaveis.
deste documento que as acdes do Sistema de Integridade sdo desenvolvidas
e estruturadas. e Due Diligence: avalia riscos de integridade relacionados a
potenciais parcerias e relacionamentos entre a empresa e
« Treinamento e Comunicacao: tem como finalidade promover a terceiros, por meio de analises baseadas em critérios de risco e
disseminacao das informacoes relativas ao Sistema de Integridade e informacoes legalmente disponiveis, subsidiando decisdes
assegurar gue os temas de compliance sejam apresentados de maneira clara estratégicas em contratacoes, transacoes, parcerias, projetos e
e acessivel a todos os publicos. demais relacdes de negocio.
« Gestao de Riscos: com base nos riscos identificados, sdo desenvolvidas as « Auditoria Interna: avalia a eficiéncia dos processos
regras, politicas e procedimentos para prevenir, detectar e remediar a organizacionais, dos controles internos, da gestao de riscos e
ocorréncia dos atos indesejados. da conformidade com leis e diretrizes internas, buscando de
forma independente, munir a alta administracdo com
e Controles Internos: Monitoramento continuo dos riscos inerentes aos informacoes estratégicas para o negocio.

processos das diferentes areas, assegurando uma adequada estrutura de y
~ . . . . . .~ oy comP e,
protecao ao ambiente e contribuindo para a diminuicao de vulnerabilidades. < >

UNINTE®
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) sistema de Integridade e Principais Resultados

Nossas entregas geram melhorias concretas ao ambiente da Uninter, resultando em padrdes mais elevados de governanca, integridade,
confiabilidade e transparéncia.

8.1 Suporte da Alta Administracao

O suporte da Alta Administracao ao Sistema de Integridade é A Alta Administracao recebe periodicamente relatorios
evidenciado pela atuacido continua do Comité de Governanca, relacionados a gestao de riscos, abrangendo atualizagdes do Risk
Riscos e Compliance (Comité de GRC) e do Conselho de Assessment, submetido ao Conselho de Administracado (CAD), e
Administracdo. Por meio de reunides periodicas, esses 0rgaos os respectivos relatorios de Auditoria Interna. No escopo da
exercem supervisao e asseguram o reporte estruturado de governanca corporativa, destacam-se a decisao de incluir um
informacoes relevantes, viabilizando a tomada de decisdes membro externo no Comité de Seguranca da Informacéao e a
fundamentadas em risco. implementacao, com subsequente certificacdo, do Sistema de
Gestao de Compliance conforme a ISO 37301:2021. Essas
Esse compromisso se materializa no engajamento direto de seus iniciativas reforcam de maneira inequivoca a importancia
membros, incluindo socios, acionistas e diretores, nas decisoes atribuida ao Sistema de Integridade pelo board da companhia.

de Compliance, bem como na participacdo em treinamentos,
comunicacodes e iniciativas estratégicas, fortalecendo a
efetividade e a evolucdo continua do Sistema de Integridade.
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8.1.1 Conselho de Administracao e Alta Administracao

O Conselho de Administracao (CAD) e a Alta Administracao exercem papel central no direcionamento estratégico e ético da Uninter, atuando
como referéncia institucional para o fortalecimento da cultura ética e para o pleno funcionamento do Sistema de Integridade. Nesse contexto,
acompanham, em nivel estratégico, o desempenho e a efetividade do Sistema, assegurando seu alinhamento ao proposito organizacional.

Entre 2024 e 2025, foram efetuados seis reportes formais ao Conselho, com énfase no monitoramento do Risk Assessment e na apresentacao dos
resultados da Auditoria Interna. Além disso, registrou-se a participacao de trés conselheiros no Comité de GRC em 2024 e de dois conselheiros em
2025, evidenciando o acompanhamento integral do CAD as iniciativas do Sistema de Integridade da companhia.

8.1.2 Comiteé de Governanca, Riscos e Compliance

O Sistema de Integridade conta com o apoio do Comité de Governanca, Riscos e Compliance (GRC), colegiado independente vinculado
diretamente ao Conselho de Administracdo da Uninter. Composto por membros do Orgao Diretivo e da Alta Administracdo, e por representantes
de areas estratégicas, nomeados conforme critérios previstos em regimento interno, o Comité possui atribuicdes definidas e atua no suporte ao
Sistema.

O Comité de GRC reuniu-se 16 vezes entre 2024 e 2025, recebendo reportes continuos do Sistema de Integridade e do Departamento de
Governanca, Riscos e Compliance, envolvendo tematicas como decisbdes estratégicas, conflitos de interesses, KPIs e reportes de Treinamento e
Comunicacao; Gestao de Riscos; Controles Internos; Auditoria Interna; Canal de Denuncia e Investigacao Interna; e Due Diligence.
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8.2 Codigo de Conduta, Politicas e Documentos

A empresa valoriza o arcabouco documental que regulamenta seu Sistema de
Integridade, reconhecendo que este proporciona segurancga e transparéncia. Dessa
forma, conta com os seguintes documentos normativos:

- Regimento Interno do Comité de Governanca, Riscos e Compliance;

- Codigo de Conduta;

- Politica de Integridade e Relacionamento com Agentes Publicos;

- Politica de Consequéncias;

- Politica de Porta-Voz;

- Politica de Testes de Auditoria Interna;

- Politica de Gestao de Documentos e Registros dos Processos Internos Uninter;
- Politica de Investigacao Corporativa;

- Politica de Gestao de Riscos;

- Politica de Controles Internos;

- Procedimento de Gestao de Processos;

- Procedimento de Gestdo de Documentos — SE Suite;

- Procedimento de Follow Up de Planos de Acao do Risk Assessment;

- Procedimento de Follow UP de Planos de Acao de Riscos e Controles Internos;
- Procedimento de Implementacao de Controles Internos.

Os documentos acima citados passaram pelas alcadas de aprovacdes aplicaveis,
homologados e oficialmente publicados em repositorio proprio
(https://uninter.softexpert.com/), disponiveis para consultas ao publico adequado,
conforme classificacao de confidencialidade e publicizacdo de cada documento.

Comité Estrutura ERSISEUEDENC L Conclusao

A area de Processos apoia a Uninter e suas areas de
negocio na busca por padronizacao, transparéncia,
formalizacdo e melhoria continua dos processos, por
meio de metodologias e ferramentas de gestao proprias
para esses fins. Promove, orienta e capacita os
departamentos, por meio de usuarios-chave, sobre as
atividades de mapeamento e revisao de processos, bem
como na adequada elaboracdo de sua documentacio de
suporte, fortalecendo a autonomia e a padronizacao das
praticas internas.

Nos anos de 2024 e 2025, manteve-se a consisténcia dos
critérios e procedimentos estabelecidos na metodologia
aplicada. Por outro lado, nesse periodo, os esforgos
foram concentrados na disseminacao e no
aculturamento das areas envolvidas, com foco no
incremento de materiais € no aperfeicoamento continuo
dos conteudos.

Entre o final de 2024 e primeiro semestre de 2025, a area
de Processos, apoiada pelas demais areas do GRC, tratou
do estabelecimento da Cadeia de Valor da Uninter, para
orientar as atividades de Governanca, Riscos e
Compliance (GRC).

Comp li a”co

&)
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Essa ferramenta € fundamental para garantir a atuacao estruturada,
integrada e orientada a resultados dentro da organizacao, define
claramente como cada etapa — desde a identificacdo de riscos até o
monitoramento e a auditoria — contribui para os objetivos estrategicos
e de governanca, permitindo transformar atividades tradicionalmente
vistas como de controle em efetivos vetores de geracao de valor
institucional.

No ambito da Gestao de Processos, a cadeia de valor possibilita a
padronizacao, a formalizacdo em documentacao apropriada e a
integracao e aprimoramento continuo das atividades, evidenciando
sua contribuicao direta para a qualidade das entregas, para a
transparéncia e para a sustentacao da governanca organizacional.

Em Controles Internos, a cadeia de valor atua como um guia para
assegurar gue os mecanismos de controle estejam devidamente
alinhados aos riscos identificados e aos objetivos do negocio. Essa
|6gica integrada fortalece a eficacia dos controles, reduz redundancias
ou controles desnecessarios e promove maior confiabilidade das
informacoes, aspectos essenciais para a suportar a atuacao da alta
administracao e dos comités de governanca.

A Gestao de Riscos, por sua vez, beneficia-se diretamente da
estruturacao em cadeia de valor ao permitir uma visao sistémica dos
processos e de suas interdependéncias. Isso favorece a identificacao
mais precisa dos riscos operacionais, a priorizacao baseada em
criticidade e a implementacao de respostas mais assertivas (controles

Introducdo  Fundador ~ Uninter  Lideranca

Perfil Comité Estrutura ERSISEUEDENCH LI Conclusao

internos), contribuindo para a reducao de exposicao e para a protecao
do valor organizacional.

A Auditoria Interna, enquanto funcdo independente e objetiva,
encontra na cadeia de valor um importante direcionador para o
planejamento e execucao de seus trabalhos. Ao considerar os riscos, a
maturidade dos controles e a relevancia dos processos, a auditoria
contribui para o fortalecimento da governanca corporativa, para o
aprimoramento continuo das operacgoes e para a confiabilidade das
informacdes utilizadas pela alta administracao. Além disso, seus
apontamentos e recomendacoes retroalimentam a cadeia de valor,
impulsionando melhorias estruturais e aprendizado organizacional.

Por fim, no campo do Compliance, a cadeia de valor permite integrar
requisitos regulatorios, politicas internas e praticas de integridade aos
pProcessos organizacionais, garantindo nao apenas conformidade, mas
também coeréncia e efetividade. Essa integracao promove uma cultura
organizacional alinhada a principios éticos e reforca a transparéncia,
elementos essenciais para a sustentabilidade e para a reputacao da
organizacao.

Dessa forma, a adocdo de uma cadeia de valor para GRC n3o apenas
organiza e orienta as atividades das areas envolvidas, mas

também reforca sua relevancia estratégica, promovendo maior
eficiéncia operacional, mitigacao de riscos e geracao de

valor para a organizacdo como um todo. < >

UNINTE®

Comp li 0/709



UNINTER&®  Introdugdio  Fundador  Uninter  Lideranca  Perfil ~ Comité  Estrutura JEQGUELCINCHGLELCEM Conclusio

Norteados pela avaliacao de riscos e pela cadeia de valor - processos institucionais relevantes - a Uninter estabeleceu uma pauta para tratar do tema de
Tecnologias Cognitivas, definindo regramento em nossas operacoes, tanto no contexto institucional, quanto no contexto académico. O resultado foi a
elaboracéo de dois importantes documentos, formalizando diretrizes para utilizacao de ferramentas de inteligéncia artificial:

- No meio institucional, a Politica Corporativa de Uso de Inteligéncia Artificial — Uninter;
- No meio académico, a Resolucdo Cepe n° 2553/2024 - Politica de Uso Etico de IA pelos Alunos.

Uma acao executada por grupos de trabalho multidisciplinares demonstrou diligéncia e preocupacao constante com a conformidade do negocio, com o
monitoramento de riscos e com a busca pela aderéncia e pela utilizacdo de inovacdes tecnoldgicas em nosso dia a dia.

Ainda sobre os resultados de Processos neste ultimo biénio, destacamos a seguir os numeros macro das documentacdes normativas elaboradas e
revisadas:

Foram criados 278 documentos, com 51 politicas e 92 procedimentos. Vale ressaltar que, deste total, 80 documentos estao relacionados aos Ciclos da Cadeia de Valor.
Foram revisados 302 documentos.

Foram homologados 682 documentos no SE Suite, plataforma para gestao e guarda de documentos.

O tempo médio de homologacao dos documentos normativos apresentou reducao de 50% (de 30 para 15 dias, em média).

A manutencao sistematica do conteudo atualizado, aliada ao crescimento estruturado e continuo das informacdes documentadas, resultou, nos ultimos
dois anos, na diminuicdo de inconsisténcias, no aumento da eficiéncia e em maior confiabilidade na consulta as diretrizes e procedimentos. Essas
melhorias fortaleceram a percepcao das areas envolvidas acerca do valor agregado dessa gestao, destacando a contribuicdo da area de Processos na
qualidade dos entregaveis, bem como no suporte a governanca e integridade organizacional.
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8.3 Treinamento e Comunicacao

Os treinamentos e capacitacdes constituem pilar essencial
do Sistema de Integridade, promovendo a disseminacao da
cultura de integridade em todos os niveis da companhia.
As iniciativas sdo estruturadas com base em risco, com

Novos Colaboradores - Treinamento de Integracao

, . L 1.000
conteudos direcionados conforme as exposicoes
especificas de cada area, em linha com as melhores
praticas de gestao, como a ISO 37301. 800
8.3.1Indicadores de Capacitacao 600
Entre 2024 e 2025, mais de 1.200 colaboradores foram
capacitados em temas de Compliance e Lei Geral de 400 458
Protecdo de Dados (LGPD), no ambito dos treinamentos de
integracao de novos colaboradores. 200
As capacitacdes abrangeram conteudos essenciais,
incluindo Cdodigo de Conduta, gestao de riscos, controles 0
internos, auditoria interna, Canal de Denuncias, 2024 2025

investigacoes internas e due diligence, além de seguranca
da informacéo, principios da LGPD e responsabilidades
relacionadas ao tratamento de dados pessoais.
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8.3.2 Convencao Nacional de Polos -
Setembro de 2024

Durante a Convencéao Nacional de Polos, realizada em 26 e
27 de setembro de 2024, a Uninter foi representada pela
Gerente Executiva de GRC e Compliance Officer, Dr.2
Carolina Gomes do Amaral, e pelo Gerente de GRC, Joel
Deringue. Na ocasido, a Compliance Officer conduziu
apresentacao sobre o Sistema de Integridade da Uninter,
abordando seus objetivos e fundamentos, e destacando que
o conhecimento aprofundado do negodcio é essencial para o
mapeamento de riscos corporativos e para a melhoria
continua da organizacao.

Lideranca Perfil  Comité  Estrutura

8.3.3 Simpasio de
Compliance -
Novembro 2024

Ao final de 2024, 167 gestores da
companhia foram capacitados
em temas estratégicos do
Sistema de Integridade da
companhia, incluindo
compliance no ambiente
educacional, governanca e ética
em inteligéncia artificial, gestao
de riscos de compliance e
responsabilidade dos
administradores. A iniciativa
contou com a participacao da
Compliance Officer da Uninter e
de palestrantes externos, com
reconhecida reputacdo em suas
areas de atuacao.

Sistemade Integridade [E&NETEED

O Simpodsio de
Compliance

Esta chegando!

Confira a programacao:

PROGRAMA AJE
UNINTER

Dra. Carolina Amaral

Tema: A jornada de compliance
na Uninter - 5 anos

Dra. Patricia Peck
_. Tema: Governanga ética da
inteligéncia artificial
&

Dr. Rodrigo Pironti

Tema: Gestao de riscos de
compliance e a responsabilidade
dos administradores

DATA: 29/11/2024
HORARIO: das 14h as 18h

LOCAL: Auditério do Campus
Garcez, 7° andar

COFFEE BREAK: a partir das 18h,
no 8° andar

Convite pessoal e intransferivel.

(@) SO UNINTER &

CANAL DE ETICA
UnynTe®
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8.3.4 1° Simposio de Seguranca da Informacao — Uninter

No primeiro Simposio de Seguranca da Informacao promovido pela Uninter, cujas
discussdes abrangeram temas como Inteligéncia Artificial, Phishing, Ataques
Cibernéticos e boas praticas de seguranca digital, a Compliance Officer
apresentou fala sobre a atuacao do Sistema de Integridade da Uninter. A
apresentacao destacou o conjunto estruturado de documentacdes e processos
voltados a conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD),
evidenciando ndo apenas o atendimento aos requisitos legais, mas também a
manutencao de um sistema efetivo de protecao de dados, privacidade e garantia
dos direitos dos titulares.

8.3.5 Projeto Multiplicadores — Canal de Dentincias

Em julho de 2025, foi lancado o Projeto Multiplicadores, iniciativa que apresentou
como objetivo capacitar gestores, coordenadores e analistas com interacao
direta com o Canal de Denuncias, fortalecendo a atuacdo descentralizada no
apoio ao Sistema de Integridade. A turma inicial contou com colaboradores
representantes das areas de Gestao de Pessoas, Comercial, Juridico Académico,
Tecnologia da Informacado, Medicina do Trabalho e Governanca, Riscos e
Compliance (GRC)

Comité Niglel Sistema de Integridade

SEGURANEA

DA INFORMALA
UNINTER.

RESERUE ESTA DATA:

ell VA

&, Dos 1 ifhas il /h

Painéis

Palestras sobre IA

Phishing

Atagues recentes

Boas praticas de seguranca

22/07
19H00

Auditério de Treinamentos
(Sede Corporativa)

Multiplicando a Céltura de Integridade Uri;lnte

Conclusao
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8.3.6 Sipat — Combate ao Assédio Moral e Sexual 8.3.7 Expo
Compliance 2025

Durante a Sipat (Semana Interna de Prevencao de Acidentes de Trabalho),
realizada em agosto de 2025, foi promovida capacitacao online sincrona para
mais de 346 colaboradores, com o tema Gerenciando conflitos no ambiente
de trabalho: assédios moral e sexual: compreensao, prevencao e
enfrentamento.

Em agosto de 2025, a Dr.@
Carolina Gomes do Amaral,
participou como
representante da Uninter na
Expo Compliance 2025, maior
evento de integridade
corporativa das Americas,

SIPAT . .
360 realizado em Sao Paulo entre

UNINTER os dias 26 e 28 de agosto. A
MENOS EXCESSQ MAIS CONEXAO = . : _ "' participacao reforga O

O desafio do uso consclenfe da tecnologia V= g

=5 2 . = compromisso da Uninter com
£ K a atualizacdo continua de suas

g praticas de integridade e o
alinhamento com as melhores
RV IR referéncias nacionais e

internacionais do setor.

Parficipe & concorra a

nle corporativee o uso L o
consclente da fecnologla. brindes exclusivos!
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8.3.8 Capacitacao Cipa+A

Em agosto de 2025, foi realizada a capacitacao da Cipa+A (Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio), em conformidade com a
Lei n©14.457/2022, que instituiu o Programa Emprega + Mulheres e promoveu alteracdes na estrutura e atribuicdées da comissao.

O treinamento teve como foco o Sistema de Integridade, com énfase no Canal de Denuncias e no papel da Cipa+A na prevencao, na identificacdo
e no tratamento de casos de asseédio. Ao todo, 44 membros eleitos participaram da iniciativa.

(&)

Sistema de -

Integridade ¥
g -
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8.3.9 Comunicacoes Institucionais

As comunicacoes internas sao instrumentos estratégicos do Sistema de Integridade, viabilizando a disseminacao continua de diretrizes e o reforco
recorrente de temas de Compliance no cotidiano da companhia.

Comunicacgoes — 2024

9 de dezembro
Dia Internacional
Contra a Corrupcao

Para a ONU (Organizagao das Nagoes Unidas), que ha 20 anos criou
a campanha “your no counts” (o seu nio conta):

75 corrupgdo é um fendmeno social,
politico e econdmico complexo que
afeta todos os palses, minando as
instituicoes democraticas, atrasando
o desenvolvimento econdmico e
contribuindo para a instabilidade
governamental. ,,

A campanha global buscou reforgar a cooperagéo entre os paises
para ampliar a prevengéo e o combate a corrupgao.

Aqui na Uninter, nossa plena aderéncia esta conectada por meio do
Programa de Integridade e em todas as nossas condutas do dia a
dia, desde as mais singelas até as mais estratégicas, por
entendermos que a conduta integra é um desafio de cada pessoa.

Por ser assim, para nos, seu compromisso conta, e & essencial para
mantermos os principios e valores de honestidade e ética na
condugdo dos nossos negocios.

Vale lembrar! A qualquer sinal ou suspeita de irregularidade, utilize
o nosso canal de compliance independente:

0800 8001800 cu

contatoseguro.com.br/uninter

Soptate (@) o UNINTER &>

UNjNTER

O que e
Compliance
paravocé?

Na Uninter o termo “Compliance” esta diretamente ligado aos nossos
valores, aos critérios utilizados em nossas escolhas diarias. E nossos
valores estdo estabelecidos e bem descritos em nosso Codigo de
Conduta.

Deste modo, € essencial que nossos colaboradores, parceiros de
negacios e terceiros que conosco de relacionam, conhegam, leiam e
respeitem nosso Codigo de Conduta, pois ele define uma série de
regras e comportamentos esperados.

Nosso Coédigo de Conduta reflete os principios e valores da nossa
organizagéo, de modo claro e inequivoco.

Nossa expectativa € que o comportamento e as escolhas didrias de
nossos colaboradores sejam sempre orientados pelo respeito nas
relagdes interpessoais, integridade nas condutas, responsabilidade
nas agoes, exceléncia no trabalho e compromisso com o propdsito de
transformar a vida das pessoas através da educacéo.

Vamos juntos?

(@) Contato  |NINTER &b

on . CANAL DE ETICA
INTES

O Programa de
Integridade
Uninter
completa

5 ANOS!

Em 2019 inicidavamos uma grande jornada: a formalizagéo
de um prog qued asse Nosso agir éticoe
integro, que permeia nossas condutas, desde sempre.

Ha cinco anos, nascia o Programa de Integridade da
Uninter.

Desde entéo, evoluimos muito. Nos nossos processos, nas
nossas diretrizes internas, um novo Codigo de Conduta,
implantagdo de um canal de denuncias independente,
criagao do Comité de Governanga, Riscos e Compliance,
enfim... aumentamos enormemente nosso nivel de
governanga corporativa,

Além disso tudo, temos o total engajamento da alta
administragao da Uni ede seus i

Na Uninter, o Compliance é um caminho sem volta.

Vamos juntos?
(«Mwum“s

(@) Somtato  UNINTER &b

CANAL DE ETICA

Comemoracdo do i

Dia Nacional da Etica
e Diade Combate ao
Assédio Moral no
Ambiente de Trabalho

O dia 2 de maio marca dois temas extremamente relevantes: i) o Dia
Nacional da Etica; e i) o Dia do Combate ao Assédio Moral no
Ambiente de Trabalho.

No dmbito empresarial, sdo datas que buscam trazer conscientizago
quanto ao conjunto de valores morais e principios que norteiam as
acoes das empresas, além da importancia da prevengao e do combate
& violéncia psiquica dentro do ambiente profissional.

A Uninter reforga, mais uma vez, sua responsabilidade e sua pronta
atuagdo para manter a cultura da integridade prevista em seu Codigo
de Conduta e prevenir qualquer tipo de desvio de conduta no tocante
as situagbes de desrespeito, assédio ou qualquer outro tipo de
discriminagdo entre os colaboradores, em qualquer nivel hierarquico,
bem como seu compromisso com o agir ético na condugio de seus
negécios.

Vocé tem a sua disposigdo, no Univirtus, conteudos que tratam destes
temas, e um canal de compliance independente para reportar eventuais
desvios: www.contatoseguro.com.brfuninter ou pelo 0800 800 1800.

CANAL DE ETICA

(@) Sovato  |NINTER &
UNiNTER

CANAL DE

COMPLIANCE:
como utilizar.

O Canal de Compliance é um dos mais importantes pilares de um
Programa de Integridade. Isso porque €& uma ferramenta
disponibilizada pela empresa para que ela receba informacdes a
respeito de eventuais descumprimentos de seu Codigo de Conduta ou
outras irregularidades e desvios.

Sobre o canal de denuncias (ou canal de compliance), a legislagao
estabelece que esses canais devem ser dotados de “mecanismos
destinados ao tratamento das dendncias e a protegédo de denunciantes
de boa-fé”.

Vocé sabe o que é um denunciante de boa-fé? Sabe qual a melhor
forma de utilizagdo responsavel do canal?

Para ajudar vocé a entender esses pontos, separamos os videos abaixo.
Sao curtos, mas bem esclarecedores. Clique nos botdes e confira:

* Qual é o propésito do Canal de Compliance?

> | Oque éum denunciante de boa-fé?

IR

@ O que é um denunciante de ma-fé?

O video completo faz parte do 1°
episddio do programa “Compliance em
Pauta” e estd disponivel no Univirtus e @ Clique aqui

na pagina do YouTube da Radio Uninter. -

Para usar nosso Canal de Compliance, acesse:
www.contatoseguro.com.br/uninter ou ligue 0800 800 1800

onoln,
(@) Contato  UNINTER &b
ONI"TE“ CANAL DE ETICA

' Decreta 11128/2022, art.42, inciso X.

Eleicoes PROGRAMA DE
Municipais
2024

No dia 16 de agosto, comegou a campanha eleitoral que definira os
prefeitos e vereadores dos municipios. Espera-se que, nesse periodo,
todos possam refletir, avaliar e escolher seus candidatos de maneira
livre e independente.

A Uninter entende que o voto & um ato de cidadania e reforga o Estado
Demoacratico de Direito.

Sabemos que temas relacionados as elei¢gdes no ambiente de trabalho

sdo inevitaveis, e, por isso, todos precisam se lembrar do que
estabelece o Codigo de Conduta da instituigao.

- Eoque diz o Codigo de Conduta? -

“[...] No Grupo Uninter, todos “[...] E vedada ao Grupo
terao seus posicionamentos Uninter a participagao em
pessoais respeitados, campanhas e atividades
especialmente no que diz politico-partidarias, por
respeito as preferéncias meio dos seus diretores,
politico-partidarias [...]" (p. 25). colaboradores ou

interlocutores de negocios,
no ambiente interno de
trabalho, no exercicio de
suas fungdes ou em nome
da empresa [...]” (p. 33).

Mas as orientagoes nao se limitam ac texto acima. Vejam algumas

informagoes adicionais essenciais:

+ E proibido usar o nome ou a marca “Uninter” em campanha eleitoral
(material de divulgagao), para prestar apoio a candidato ou para
promover campanha propria.

E proibido fazer propaganda politica no ambiente de trabalho, seja
em campanha propria ou de outrem.

E proibida, em nome da Uninter, a doacdo ou patrocinio para
iniciativas  que  tenham qualquer tipo de vinculagdo
politico-partidaria (direta ou indireta). As iniciativas a serem
patrocinadas devem ser organizadas e realizadas por entidades
comprovadamente iddneas, regularmente constituidas e sem
caréater politico.

As ferramentas de trabalho disponibilizadas pela empresa,
tecnolégicas ou ndo, devem ser utilizadas somente para o exercicio
das suas atividades e o cumprimento das suas responsabilidades
profissionais. O Grupo Uninter realiza o monitoramento e
fiscalizagdo do uso de todos os equipamentos, eletrénicos ou
digitais, a qualguer tempo, sem a necessidade de aviso prévio.

Cuidado com o vestuario e acessorios. Eles devem ser condizentes
com o ambiente corporativo e académico, nao sendo tolerada
qualquer mengao a partidos politicos ou candidatos.

Em caso de duvidas, entre em contato com a area de Compliance pelo

e-mail: Aléem disso, no site do Tribunal
Superior Eleitoral vocé encontra mais informagdes sobre o processo
eleitoral.

Atenciosamente,
Carolina R. Gomes do Amaral
Compliance Officer do Grupo Uninter

(@) Somtato  UNINTER

CANAL DE ETICA.
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“A ética @ uma decisdo coletiva, é a sociedade protegendo a
convivéncia contra todos aqueles que possam ameaca-la”.

Clévis de Barros Filho

“Aqui na Uninter, trabalhamos diariamente para manter um
ambiente corporativo em que as pessoas se sintam respeitadas e
valorizadas. Um lugar onde possam exercer a sua atividade de
forma integra e plena, de modo a cumprir 0 nosso propdsito de
levar educacéo e transformar a vida das pessoas.

Para tanto, devemos praticar e agir com ética, sabedoria e
equilibrio. Todos que agui trabalham devem conhecer e praticar os
principios e valores da nossa instituicao.”

Carolina Gomes do Amaral
Compliance Officer do Grupo Uninter

Lembre-se! O Cédigo de Conduta é a nossa blissola!

E, no Univirtus, vocé pode assistir o Simpésio de Compliance,
realizado em Nov/2024, em comemoragdo aos 5 anos do
Programa de Integridade.

Para assistir, utilize seu RU e senha:

Meus Cursos / Programa de Integridade Uninter - Compliance /
Tema 5 - Simpdsio de Compliance

Clique aqui

gomplianc,
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Neste dia 20 de novembro em gue € celebrado o Dia da Consciéncia
Megra, devemnos aproveitar a oportunidade para refletirmos sobre a
importdncia desta data e sobre a necessidade de nos
comprometermos em sermos agentes de transformacdo de uma
socledade cada vez mais justa e igualitaria.

Muito mais que um feriado nacional, este dia marca a luta contra o
preconceito @ a consciéncla que devemos ter sobre a nossa conduta.

Na Uninter o respeito as pessoas & a base dos nossos principios e
valores de integridade. Nao toleramos qualquer ato de preconceito ou
discriminagio. Prezamos por um ambiente académico e corporativo
sauddvel, inclusive e acolhedor, desvinculado de qualquer tipo de
preconceito.

Acesse ¢ Nosso Mlhndlﬂuﬂﬂ{le conhega O NOSS0 COMPromisso
com a integridade. 1

Para qualguer situagdo em desconformidade com as diretrizes da
instituigao, utilize 0s Nossos canais de comunicagio:

) compliance@uninter.com
£) contatosegure.com.brfuninter
® ou ligue 0800 BOO 1800

CANAL OE ETICA
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“Com décadas de experiéncia no ensino e
na vivéncia académica, pude observar,
testar e aplicar diversas metodologias de
aprendizado. Nenhuma, porém, se mostrou
téo eficaz, direta e transformadora quanto o
exemplo. No ambiente corporativo, ndo ha
pilar mais essencial do que o suporte da
Alta Administragdo ou, como é amplamente
conhecido, ‘o tom que vem de cima’.

Essa expressdo ndo é apenas uma metafora empresarial, mas um real
direcionamento estratégico e operacional que a alta administragio de
uma companbhia d4 ao Sistema de Integridade. E a partir do exemplo da
lideranga que se definem diretrizes, se apoiam iniciativas do
Departamento de Governanga, Riscos e Compliance e se firma a ética
como base inegocidvel de cada decisio.

Quando a integridade deixa de ser apenas um ‘porqué’ e passa a ser o
‘como’, a Cultura de Etica se torna ndo apenas mais um tdpico a ser
observado, mas a forma com que agimos e pensamos, desde os niveis
hierdrquicos mais altos até os processos operacionais mais corriqueiros.

Esse comprometimento da Alta Administragdo precisa ser visivel, audivel
e experienciado. 56 assim & possivel construir um ecossistema ético
verdadeiro, no qual todos os colaboradores sio influenciados, educados
e engajados, pelo exemplo, a agir com integridade. Ndo apenas porque
& o certo a se fazer, mas porque & assim que agimos na Uninter.”

Prof. Dr. Jorge Bernardi
Vice-reitor

¢ompliang,
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Desde 1996, a exceléncia no ensino e a atuagéo ética no mercado
fazem parte do DNA da Uninter, consolidando sua posicdo como
referéncia no setor educacional brasileiro e internacional.

Onde quer que estejamos, nossa conduta permanece a mesma:
agir com ética e honestidade, e atender aos mais altos critérios de
conformidade.

Inspirados por padrdes internacionais de gestdo, como a I1SO 37301
(Sistemas de Gestdo de Compliance), vamos além do cumprimento
das leis. Reforgamos nosso compromisso interno e externo com a
integridade, garantindo segurancga nas relagdes institucionais, nas
decisdes estratégicas e no futuro.

Assim, seguimos crescendo e democratizando o ensino de
qualidade, ndo apenas no Brasil, mas também no exterior, com
presenca em todos os continentes.

Porque, independentemente do lugar, agir com ética é parte de

quem somaos.
I 9‘,
ly byl

Raul Picler,
Diretor Internacional

Compum“r
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Dia do Compliance Officer
26 de setembro

Hoje, 26 de setembro, é o Dia Mundial do Compliance Officer, uma data dedicada a
reconhecer o papel essencial desses profissionais na construgdo de ambientes corporativos
éticos, integros e em conformidade com as melhores priaticas.

Mais do que identificar riscos e propor melhorias, o Compliance Officer atua
estrategicamente na governanga e na cultura organizacional, sendo um verdadeiro parceiro
na promogdo de ambientes seguros, responsdveis e sustentdveis, fortalecendo a
credibilidade da empresa perante seus publicos internos e externos.

A Uninter parabeniza a Compliance Officer, Dra. Carolina Amaral, pela dedicagdo e
comprometimento com o Sistemna de Integridade da companhia.

Dva. Caralinag Armaral
{CCOdo Uninter)

Poucas tematicas corporativas se conectam tdo diretamente com a vida
pessoal quanto a gestdo de riscos. Ela se manifesta tanto em acgdes
cotidianas, como abastecer o carro para evitar uma pane seca, quanto em
decisbes estratégicas de alta complexidade no mundo empresarial.

Gerir riscos representa a atividade de prever cenarios e se preparar para o
incerto, seja ele positivo ou negativo, podendo ser o ponto chave entre
identificar grandes oportunidades ou evitar perdas significativas.

Na Uninter, a gestdo de riscos € conduzida por um
departamento especializado, que atua de forma
estratégica e adota metodologias amplamente
reconhecidas no mercado, visando mapear
vulnerabilidades, identificar oportunidades de
melhoria e apoiar a alta diregdo na tomada de
decisdes.

Marlene Telles
Conselheira
aprendendo com o passado e se preparando para Externa

o futuro, assegura a tomada de decisbes éticas,
conscientes e alinhadas & sustentabilidade

Agir com estratégia, compreendendo o presente,

institucional.

complianc,
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Manter a cultura de integridade em todos os niveis hierarquicos da
instituigdo é o objetivo do Programa de Integridade da Uninter.

Acreditamos no compromisso de uma governanga corporativa
transparente e ética, por entendermos que agir com integridade nao
deve ser fruto de uma imposigdo normativa, mas sim a consciéncia de
se tratar de uma contribui¢do para o bem comum de toda a sociedade.

A Uninter reforga esse proposito por meio da adesao voluntaria como
signataria do Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a
Corrupgéo, estando no rol de cadastro de Empresa Limpa do Instituto
Ethos.

Ser signataria deste pacto significa “assumir publicamente que adota
boas praticas de integridade na condugido de seus negoccios e
dissemina estes principios para toda sua rede de relacionamento,
influenciando um maior nimero de pessoas e organizagdes para o
mesmo propadsito.”

Para consultar o cadastro das empresas limpas

Yessa ETHOS (@) UNINTER 45
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8.4 Gestao de Riscos

A Gestao de Riscos da Uninter € pautada nas metodologias COSO
ERM (Enterprise Risk Management) e ISO 31.000, adaptadas ao
ambiente de negocios da companhia e objetiva avaliar os ambientes
internos e externos que possam impactar as estrategias da
organizacao, de forma a identificar, analisar, avaliar, tratar, monitorar e
comunicar todas as acdes relacionadas aos riscos estratégicos e
processuais mapeados.

No periodo de 2024 a 2025, foi realizada nova Avaliacao Geral de
Riscos, resultando na identificacdo de 60 riscos estratégicos, que
foram apresentados ao Conselho de Administracdo e aprovados pelo
mesmo orgao diretivo.

Em linha com as principais formalizacées e reportes de governanca
corporativa, além de identificar, qualificar e propor acgdes, incluindo as
documentacodes formais e o suporte a todo o processo do Risk
Assessment, realizamos reportes formais, gerando analise e
aprovacao dos niveis da alta administracao e do 6rgao diretivo,
validando os materiais com a CEO, o Comité de Governanca, Riscos e
Compliance e o CAD.

No mapa de calor a seguir, demonstramos a quantidade de riscos por
quadrante de criticidade:

Impacto

5

04 07 14
02 06 07 04
3 02 01

-mm

Vulnerabilidade

comp li a”"o
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8.5 Controles Internos

Na Uninter, a gestao de Controles Internos identifica riscos processuais, implementa controles para mitiga-los e mantém o ambiente de controle.
Atua como 22 linha de defesa, orientando as areas da 12 linha e garantindo seguranca e transparéncia para a organizacao, acionistas e colaboradores,
contribuindo para os objetivos estratégicos. A Matriz de Riscos e Controles Internos, ao final do ano de 2025, conta com o mapeamento de 19
processos, 106 riscos e 140 controles implementados, divididos por diretoria conforme quadro demonstrativo abaixo:

Quantidade de riscos por nivel de risco inerente

QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE
DIRETORIA CONTROLES RISCOS BAIXO MODERADO EXTREMO

ADMINISTRATIVA 14 11 0 4 2 5
COMERCIAL 10 1 0 4 2 1
EXECUTIVA 28 17 5 8 4 0
FINANCEIRA 10 8 4 3 1 0
MARKETING 22 10 1 9 0 0

REITORIA 36 29 1 10 18 0

TECNOLOGIA 20 24 0 14 9 1
o T S SIS S S

Ao comparar os dados de implementacao dos Controles Internos em 2025 com os de 2023 (periodo do relatorio de integridade anterior),

observa-se que, naquela ocasiao, havia um total de 68 controles, 49 riscos e 10 processos mapeados. O ambiente de Controles Internos

implementados na Uninter teve um crescimento de 106%. Esse numero € bastante significativo e revela tanto o processo de aculturacao complianc,
e engajamento das areas da Instituicdo quanto o apoio da Alta Administracao. < >

UNinTE®
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8.6 Canal de Denuncias

O Canal de Denuncias da Uninter € um instrumento
essencial do Sistema de Integridade, destinado ao
recebimento de relatos sobre condutas potencialmente
contrarias as normas internas ou a legislacao aplicavel.
Além de viabilizar a apuracao de irregularidades, o Canal
contribui para a identificacdo de vulnerabilidades e o
aprimoramento continuo de todos os processos e controles
Internos.

Tanto o Canal quanto os processos investigativos
associados sao estruturados com base em referenciais
reconhecidos, como as diretrizes das normas ISO 37002 e
ISO 37008, assegurando consisténcia, imparcialidade e
rastreabilidade de todos as acdes vinculadas.

O Canal de Denuncias dispde das seguintes garantias:

- funcionamento ininterrupto (24 horas por dia, 7 dias por
semana);

- possibilidade de realizacao de relatos andnimos;

- operacao independente;

« protecao contra retaliacdes a denunciantes de boa-fe.

Lideranca  Perfil ~ Comité  Estrutura EESISEUELEITEIED

Indicadores Consolidados

Evolucdo - numeros de denuncias por ano
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Embora tenha sido registrada reducao
no volume total de relatos entre 2024 e
2025, observa-se aumento relevante
nos indices de procedéncia e parcial

procedéncia, acompanhado da

Relatos , Relatos Inaplicaveis diminuicao de registros improcedentes
2075 procedentes improcedentes ao Canal ou inaplicaveis ao Canal,

respectivamente.

25% 24% 19% Esse .movimento ino.lica melhoria
consistente na qualidade das

Outros 11% encerrados manifestacoes recebidas. Esse
BRI [REEE VSIS resultado estd associado as iniciativas
de comunicacao e capacitacao
promovidas pela companhia, incluindo
treinamentos de integracao sobre o
— funcionamento, a finalidade e as
garantias do Canal de Denuncias, bem
como a qualificacdo de areas-chave no
suporte a coleta de informacdes e
conducao de apuracodes, com destaque
para a capacitacdo da Cipa+A quanto
ao uso do Canal e aos processos

17% 34% 21% investigativos.
comPliane,

Outros 17% encerrados
como "inconclusivos” < >

UNINTE®

Relatos Relatos Inaplicaveis
2024 procedentes improcedentes 20 Canal
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. o
Nos exercicios de 2024 e 2025, o Canal Direcionamento a area responsavel e

s o . o,
de Dentncias consolidou-se como I -

instrumento central do Sistema de N%
Integridade da Uninter, gerando Prestacao de informacdes ou orientacoes _ 11
resultados mensuraveis na operacao.
5%
D 2

Os casos recebidos e apurados no Revisao do processo ou procedimento falho
concretas, incluindo medidas 1%

periodo resultaram em acoes
disciplinares, revisdes de processos Medidas disciplinares D
internos, identificacdo de novos riscos

4%

e iniciativas de capacitagcdao, como Feedback para o colaborador
evidenciado ao lado. B

3%
As medidas disciplinares aplicadas Eliminacao/diminuicao de riscos e contingéncias
observaram os critérios estabelecidos
oo ~ . 1
na Politica de Consequéncias da Treinamento/capacitacdo/comunicacio interna
Uninter, assegurando .
proporcionalidade, devido processo e

protecdo ao denunciante.

%
2%

Melhoria de infraestrutura
D =

Revisao e atualizacao de normativas '
1%

0% 10% 20% 307% 40% 90%
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8.7 Due Diligence

O conhecimento sobre os terceiros com os quais a companhia se relaciona, incluindo fornecedores, parceiros de negocios e colaboradores, &
elemento essencial do Sistema de Integridade, assegurando decisdes baseadas em risco e proporcionais aos diferentes contextos de atuacao.

Desta forma, ao longo de 2025, a area de Compliance participou da homologacao de ferramentas de background check aplicaveis a parceiros
comerciais e fornecedores, atuando na validacao das bases de dados e na definicado de critérios e variaveis de analise, bem como na
estruturacao de categorias de risco aderentes as diferentes frentes de negodcio.

A iniciativa fortalece a capacidade de identificacao e avaliacdo de riscos de integridade, especialmente nos processos conduzidos pelas areas
de Suprimentos, na contratacao de fornecedores e prestadores de servicos, e de Novos Negocios e Operacdoes Comerciais, na analise de
investidores e novos polos.

No periodo de 2024 a 2025, a companhia homologou 2.157 novos fornecedores. Em 2025, foram monitorados 4.512 fornecedores, com
re-homologacao semestral e avaliacado de integridade, regularidade ambiental e conformidade cadastral.

Ainda em 2025, foi implementada, junto a Diretoria Comercial, uma nova ferramenta de analise automatizada de parceiros, com apoio técnico
e estratégico da area de Compliance. A solucao é responsavel pela realizacdo de processos de background check, por meio de analises
automaticas em multiplas bases de dados publicas, identificando apontamentos de risco tanto na etapa de ingresso de novos parceiros quanto
no monitoramento continuo de parceiros ja ativos. Apenas em 2025, apos sua implementacao, a ferramenta possibilitou o monitoramento de
783 parceiros de negocios.

No que se refere a due diligence para contratacdo de colaboradores em posicdes executivas ou estrategicas, foram realizadas 35 analises
neste biénio.

Comp li a”co
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8.8 Auditoria Interna

A Auditoria Interna constitui funcao independente e objetiva de avaliacdo, com foco no fortalecimento da governanca corporativa, da gestao
de riscos e do sistema de controles internos da organizacao. Sua atuacao contribui para a protecao do valor institucional, para a integridade
dos processos, para o aprimoramento continuo das operacoes e para a confiabilidade das informacoes utilizadas pela Alta Administracéo e
pelo Conselho de Administracdo da companhia.

Por meio de apontamentos formais, a Auditoria Interna busca enderecar e recomendar melhorias tanto a Alta Administracao, por interméedio do
Comité de Governanca, Riscos e Compliance, quanto as areas de negocio. Essas recomendacodes visam o alcance dos objetivos
organizacionais, o suporte a tomada de decisdo, a prevencao de fraudes, o fortalecimento da transparéncia e a promocao do aprendizado
organizacional e do desenvolvimento profissional.

O planejamento e a definicdo do escopo dos trabalhos realizados no exercicio de 2025 foi definido, primordialmente, com base nos riscos e
controles formalmente implementados até dezembro de 2024, considerando o grau de exposicao, a relevancia dos processos, a maturidade
dos controles e o historico de apontamentos. O escopo € formalmente delimitado por area, periodo analisado, profundidade dos testes e
documentacio avaliada, assegurando objetividade, rastreabilidade e consisténcia metodologica.

De forma consolidada, os trabalhos resultaram nos numeros apresentados a seguir:
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Consolidado 2025 Processos Auditados

COMPRAS GESTAO DE RH - ADM. COMERCIAL SECRETARIA
PESSOAS DE PESSOAL ACADEMICA

QUANTIDADE DE CONTROLES

12 controles

JURIDICO JURIDICO GESTAO DE FINANCEIRO LOGISTICA
ACADEMICO CORPORATIVO RELACIONAMENTO
Q®5
QUANTIDADE DE RISCOS =3 EE)
: (of
12 riscos
GESTAO DE GESTAO DE GESTAO DE PROUNI
MUDANCAS OPERACOES ACESSOS

A execucado dos trabalhos contempla a aplicacao estruturada dos Testes de Desenho (ToD) e dos Testes de Efetividade (ToE), com o objetivo de
avaliar se os controles foram adequadamente concebidos e se operaram conforme o esperado.

As analises e recomendacdes decorrentes dos trabalhos ampliam a capacidade da organizacao de antecipar riscos, corrigir fragilidades e
aprimorar seus processos. Assim, a Auditoria Interna consolida seu papel como funcao essencial de apoio a governanca, promovendo compliane,
disciplina, transparéncia e alinhamento aos objetivos estratégicos da organizacao. < >

UNINTE®
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O Conclusio

A Uninter encerrou o ano de 2025 consolidando avancos relevantes no fortalecimento do seu Sistema de Integridade e evidenciando o
continuo aprimoramento das iniciativas que sustentam seus pilares fundamentais. Destacam-se, nesse contexto, a disseminacao da cultura de
integridade em todos os niveis organizacionais, o0 amadurecimento do ambiente de controles internos e da gestao de riscos, bem como o
aperfeicoamento permanente dos normativos institucionais e a atuacdo constante da auditoria interna. Tais esforcos refletem o compromisso
da instituicdo com a evolucao consistente de sua governanca corporativa.

O papel da Alta Administracdo permanece central para o adequado funcionamento e a efetividade do Sistema de Integridade, estabelecendo
diretrizes estratégicas e éticas que promovem um ambiente seguro, diverso, saudavel e orientado a geracao de valor. Em nenhum momento a
alta administracdo e os membros do Conselho de Administracao se furtaram a atuar como patrocinadores e multiplicadores do compliance,
acompanhando, em nivel estratégico, o desempenho do Sistema, assegurando seu alinhamento tanto aos principios da ética e da integridade
quanto ao proposito organizacional, e contribuindo de forma decisiva para o fortalecimento da cultura ética da companhia no dia a dia de suas
atividades.

As acoes desenvolvidas ao longo dos exercicios de 2024 e 2025, apresentadas neste relatorio, demonstram resultados consistentes e o avanco
continuo da Cultura de Compliance na Uninter.

Por fim, permanece o desafio de sustentar elevados padroes de governanca corporativa, sem perder de vista o olhar humano, o ambiente
saudavel e acolhedor, e a exceléncia académica, em plena consonancia com o proposito institucional de transformar a vida das pessoas por
meio da educacio.
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